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MFC Oosterbeek geopend 

In Oosterbeek opende een multifunctioneel centrum 

voor licht verstandelijk gehandicapten. Ambitie is 

hét specialistisch centrum voor deze doelgroep in 

Gelderland te zijn. Karakter, Pluryn en het dr. Leo 

Kannerhuis werken samen in een maatschap met 

Karakter als ‘beherende maat’. 

Langerdurende behandeling in Ede en Hellendoorn 

Voor jongeren met een psychiatrische aandoening die  

langerdurende behandeling nodig hebben, startte Karakter 

twee klinische behandelgroepen in Ede. De groepen  

zijn bedoeld voor normaal begaafde jongeren in de leeftijd  

van 12 tot 18 jaar die een behandeling nodig hebben  

die langer dan een jaar duurt. In Hellendoorn sloegen  

Karakter en Trias Jeugdhulp de handen ineen om een 

kliniek langerdurende behandeling te realiseren.  

Hier kunnen 16 kinderen tussen de 5 en 12 jaar terecht. 

De hulpverlening ligt op het snijvlak van psychiatrie en 

orthopedagogiek. 

Tornadopoli voor sneldiagnostiek  

ADHD in Nijmegen

Kinderen waarbij het vermoeden bestaat dat ze een 

ongecompliceerde vorm van ADHD hebben, kunnen 

bij de Tornadopoli terecht voor sneldiagnostiek. Binnen 

een dag ontvangen ouders, kinderen en verwijzers 

een diagnose en een behandelplan inclusief gerichte 

ondersteuning. 

Dichterbij en Karakter werken samen

Dichterbij en Karakter tekenden een samenwerkings­

overeenkomst. Hierdoor gaan Kleur, Kinder- en 

Jeugdzorg (onderdeel van Dichterbij) en Karakter 

intensief samenwerken op het gebied van diagnostiek 

en behandeling van kinderen en jeugdigen met psychia­

trische problemen. De samenwerkingspartners wisselen 

medewerkers uit en werken samen bij het opleiden van 

medewerkers en bij projecten zoals het uitbouwen van  

de polikliniek en de ambulante ondersteuning door  

het team kinder- en jeugdpsychiatrie van Kleur in 

Horst. Door de samenwerking geeft Karakter vorm  

aan ketenzorg. 

Samenwerking zeven kinder- en 

jeugdpsychiatrische instellingen 

Karakter was één van de zeven kinder- en jeugdpsychia­

trische instellingen die een intentieverklaring onderteken­

den om inhoudelijke samenwerking te versterken.  

De ondertekenaars willen daarmee de kwaliteit verbeteren 

en meer evidence based zorg ontwikkelen en toepassen 

in de kinder- en jeugdpsychiatrie. Daarnaast bundelen 

de ondertekenaars hun krachten bij ondersteunende 

processen zoals inkoop en ICT. 

Participatie in Landelijk Kenniscentrum  

Kinder- en Jeugdpyschiatrie 

Karakter maakt gebruik van producten van het  

Landelijke Kenniscentrum Kinder- en Jeugdpsychiatrie  

en brengt zorgproducten van Karakter in bij het  

kenniscentrum. De zorginhoud en implementatie  

van zorgproducten stemt Karakter af op de richtlijnen  

van de Nederlandse Vereniging voor Psychiatrie en  

op de beschikbare kennis van het Landelijk Kennis­

centrum Kinder- en Jeugdpsychiatrie. Samen met  

zes andere instellingen voor kinder- en jeugdpsychiatrie 

financiert Karakter het Landelijk Kenniscentrum.

Visitatie opleidingscommissie  

kinder- en jeugdpsychiaters

In december 2009 visiteerde de Medisch Specialis­

ten Registratie Commissie (MSRC) Karakter voor de 

opleiding tot kinder- en jeugdpsychiater. De commissie 

was positief en is voornemens erkenning te verlenen als 

opleider, plaatsvervangend opleider en opleidingsinrich­

ting voor vijf jaar, voor de opleidingsduur van één jaar. 

Versnelling in de jeugdzorg

Van ieder cluster van Karakter doet een polikliniek mee 

aan het doorbraakproject Versnelling in de jeugdzorg. 

Doel is de wachttijden en doorlooptijden te verbeteren 

door efficiënter te werken.

Inspectie op bezoek

De Inspectie voor de Gezondheidszorg bezocht  

Karakter voor thematisch toezicht op zorg in kinder-  

en jeugdpsychiatrische voorzieningen met Bopz- 

aanmerking. De inspectie concludeerde dat Karakter  

een adequaat insluitingsbeleid heeft. 

Visitatie TNO-certification

Karakter behoudt haar HKZ-certificaat. TNO-certification 

was zeer positief over de inzet en betrokkenheid van 

medewerkers en de professionele inzet naar patiënten. 

TNO concludeerde dat Karakter zichtbaar heeft geïn­

vesteerd in de kwaliteit van de behandelingen en in  

de organisatie.

Uitzonderlijk bouwjaar

2009 was een uitzonderlijk bouwjaar voor Karakter. 

Maar liefst acht projecten zijn afgerond.  

Door nieuwbouw en de verbouwingen vergroot  

Karakter haar capaciteit en verbetert haar diensten­

aanbod, zorgkwaliteit en werkomstandigheden.

Meer info

Meer informatie over het verslagjaar 2009 
vindt u in het jaardocument 2009 dat u kunt 
downloaden via www.karakter.com



kerncijfers  
2009
Patiënten
Aantal patiënten per einde verslagjaar 4.427
Aantal beschikbare bedden 187

Productie
Aantal in verslagjaar geopende DBC’s 4.737
Aantal in verslagjaar gesloten DBC’s 3.516
Aantal dagen met verblijfszorg 64.700
Aantal deeltijdbehandelingen 25.984
Aantal ambulante contacten 136.572

Medewerkers
Aantal medewerkers 838
Aantal fte 648,67
Ziekteverzuimpercentage 4,71 %
Verlooppercentage 12,31 %
Groeipercentage 13,40 %

Financiële kerngegevens 2009            in € 1.000
2009 2008

bedrijfsopbrengsten 48.160 41.800
bedrijfslasten 47.029 40.132

bedrijfsresultaat 1.131 1.668
financiële baten en lasten -950 -1.175

resultaat 181 493

balanstotaal 58.875 58.238
eigen vermogen 10.637 10.456
solvabiliteit 22,1% 25,0% © Karakter 2010
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